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wissner-bosserhoff ist Europas
fihrender Anbieter von innovativen,
qualitativ hochwertigen Betten und
Einrichtungslésungen flr Pflegeheime
und Krankenhdauser. Als Teil der inter-
national agierenden LINET Group mit
Uber 1.850 Mitarbeitern sind wir in
mehr als 110 Landern vertreten.

wi-bo.de

Neue Herausforderungen - sichere Perspektiven

Sind Sie auf der Suche nach einem abwechslungsreichen Betatigungsfeld und schatzen es gleichzeitig,
flr ein Unternehmen mit sicheren Zukunftsperspektiven aktiv zu werden? Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Zum schnellstmaoglichen Eintritt suchen wir

Kaufm. Mitarbeiter (w|m|d)
im Service-Management (national)

Ihre Aufgaben

Bearbeitung von eingehenden Serviceanfragen

Abwicklung von Servicefallen vom ersten Kundenkontakt,

uber die Material- und Technikerdisposition bis zur Rechnungsstellung
Bearbeitung von eingehenden Ersatzteilauftragen

Telefonischer Kundensupport

Ihr Profil

Fundierte kfm. Ausbildung

Englische Sprachkenntnisse

Erfahrung im Umgang mit ERP-Systemen, Microsoft Office
Praktische Berufserfahrung in vergleichbarer Position
Kundenorientierte, selbstandige und kommunikative Arbeitsweise

Wir bieten

Raum, lhre Ideen einzubringen und selbstandig umzusetzen

Flache Hierarchien und kurze Kommunikationswege

Attraktive Vergiitung nach Tarifvertrag der Metall- und Elektroindustrie NRW

Flexible Arbeitszeit und Homeoffice Moglichkeit sowie weitere Benefits (z. B. Bikeleasing)

Ihr Kontakt Personalmanagement | E-Mail: personal@wi-bo.de | Tel.: 02377.784-206
wissner-bosserhoff GmbH | Hauptstrafie 4-6 | 58739 Wickede (Ruhr) | wi-bo.de

Bitte lassen Sie uns bei Interesse Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe
des friihestmoglichen Eintrittstermins und lhrer Gehaltsvorstellung zukommen.

Werden Sie Teil unseres Teams, wir freuen uns auf lhre Bewerbung!



